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1 文档概述

1.1.文档目的

通过阅读该文档，能整体了解中国（辽宁）国际贸易单一窗口—

—云企通系统，并对的操作做了介绍，为企业用户在登录、备案等提

供了详细指导。

1.2.文档预期读者

企业用户

2 使用须知

2.1.系统登录入口

进入中国（辽宁）国际贸易单一窗口自贸专区的大连自贸片区服

务模块内，点击选择云企通系统，点击“进入系统”按钮，即可进入

系统。

进入系统需登录单一窗口账号，如未注册点击“立即注册”按钮

按流程进行注册。
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2.2.系统环境
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2.3.1. 操作系统

Windows 7 或 10 及以上（32 位或 64 位操作系统均可），不

推荐 windows XP 系统。

2.3.2. 浏览器

推荐使用 Google 浏览器。

3 系统介绍

“云企通”智能辅助企业合规管理新模式，涵盖“政策推送”、

“风险自控” 、“在线答疑”等功能，向辖区企业提供“事前指导、

事中答疑、事后整改” 全链条服务，搭建关企高效沟通“桥梁”，

引导企业通过咨询及“体检式”自查发现政策盲区和管理漏洞，及时

发现并纠正“苗头性”问题，提高企业合规管理水平，进一步提升容

错空间，充分释放政策红利。

4 操作说明

企业端首次进入可见首页、信息备案功能，企业需在信息备案功

能如实填写信息提交备案，海关审核通过后方可见、可使用其他功能。
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4.1.首页

企业通过单一窗口地方版登录进入后展示首页。

4.2.信息备案

首次进入系统企业仅有“信息备案”功能，企业录入信息通过备

案审核方可使用其他功能，进入“信息备案”功能，录入企业信息，

提交待海关审核。

信息备案审核通过后，企业进入系统可通过“下载”-“使用手

册下载”功能，下载全部功能使用手册。

注：备案信息仅用于开通功能审核不作为执法依据！其中企业类

别仅作为公告等推送管理可多选。
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5 客户服务

云企通平台目前仅在大连自贸片区（金普海关）推广使用，有关

该系统的相关事宜，您可以通过以下方式进行咨询，工作人员将为您

提供满意的服务。

联系人：金普海关郭宁 联系电话：0411-87952581
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